POLITICA INTEGRADA CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La Direccién de la empresa BIOTECHNOLOGY DEVELOPMENT FOR INDUSTRY IN PHARMACEUTICALS S.L.U.
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dedicada a ofrecer los “servicios de construccion de lineas celulares”, "servicios de construccion y caracterizacion
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de bancos celulares”, “servicios analiticos”, “servicios de disefio y optimizacién de procesos” y “servicios de
produccién por contrato’, mantiene un compromiso con la excelencia cientifica y la satisfaccion al cliente. El
mayor compromiso de esta entidad se centra en mantener unos altos estandares de Calidad y en la proteccion
del Medio Ambiente.

Para ello la Direccion establece esta Politica, sus objetivos y los medios para alcanzarlos. Es responsable, ademas,
de la comunicacién y transmisién a todos los niveles de la organizacion de los objetivos de Calidad y
Medioambiente, para lo cual la formacion y su adecuada planificacién, constituye un elemento clave.

Esta Politica se fundamenta en los siguientes compromisos:

e Cumplir las exigencias, requisitos y expectativas explicitas e implicitas de los clientes, los requisitos legales
y reglamentarios y la aplicacion de criterios de calidad y medioambiente requeridos para el alcance
definido.

e Proporcionar servicios de alta calidad que respondan de manera efectiva a las necesidades y expectativas
de nuestros clientes, garantizando la fiabilidad, la trazabilidad y el cumplimiento de requisitos.

¢ Velar porque las condiciones de trabajo sean optimas mediante la evaluacion de los riesgos que pueden
producirse en los procesos, eliminando en lo posible los mismos y reduciendo los evaluados.

e Fomentar y conseguir un ambiente motivador de todos los miembros de la empresa. Asi como impulsar
la competencia, participacion y compromiso del personal mediante la formacién y sensibilizacion en
materia de calidad, seguridad y medio ambiente.

e Consolidar el proceso de mejora continua en el desempefo de todas las actividades realizadas en la
empresa. Para ello tanto la Direccidon como todos los Responsables que de ella dependen tienen la
responsabilidad de revisar de forma periddica la eficacia del Sistema de Calidad y Medioambiente, de
modo que se adopten las medidas adecuadas para que la mejora continua se haga efectiva.

¢ Considerar los aspectos e impactos ambientales asociados a todas las etapas del ciclo de vida de nuestros
servicios, desde el disefio, desarrollo y prestacién hasta la gestién de los residuos generados, fomentando
decisiones responsables en la seleccién de materiales, reactivos, proveedores y métodos de trabajo

e Prevenir la contaminacién, minimizar la generacién de residuos y emisiones, promover la eficiencia
energética y el uso sostenible de los recursos, impulsando una cultura ambiental responsable en todas
las areas de la empresa.

» Asegurar la difusion, comprensién y aplicacion de esta Politica en todos los niveles de la organizacion,
asi como su disponibilidad para las partes interesadas pertinentes.

La Direccion se compromete a proporcionar los recursos necesarios para la implementacion, mantenimiento y
mejora continua del Sistema Integrado de Gestion, revisando periddicamente esta Politica para garantizar su
adecuacion al contexto de la organizacion vy a su direccion estratégica.

En Boecillo, a 18-Mar-2026 La Direcc'é}':7




